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Principales objetivos del proyecto

f Implementar % Cubrir @ Unificar % Establecer un Proveer

exitosamente el procesos de procesos a°°mpa"am'e"t° informacion
sistema, forma administrativos evolutivode robusta y
optimizando y estandar y de gestidn Zptlayo (masdalla centralizada
modernizando evitando para todas la ir: ?e:i::iac?én) para agilizar
nuestros adaptaciones. unidades. i " los procesos
procesos. de gestion y la
toma de
decisiones.



Alcance del proyecto

ERP (Sistema Financiero Contable) EPM
Finanzas Proyectos Abastecimiento Gestion

Contabilidad Gestiony Portal de Informes de Control

administracién Proveedores de Gestidn.

Reportes Contables y
Legales
Ordenes de Compra y Elaboracién y

Activos Fijos solicitudes ejecucién

presupuestaria
Ordenes de venta

e Inventario

Gastos por Rendir Negociacién con

Proveedores Gestion de Flujo de

Cuentas por Pagar Caja
Venta y distribucion

Evaluacion de

Cuentas por Cobrar Proveedores

Administracion de

Inventarios
Cobranza

Caja y Bancos

ERP: Enterprise Resource Planning; EPM: Enterprise Performance Management.



Nuestro Equipo

Director de Proyecto

Implementacion

Gestion del Cambio

Equipo Interno

Gerente Gestion
del Cambio

Gerente

Equipo Técnico
Bl Proyecto/PMO

Direccion de Comunicaciones /
Direccion de Personas

ORACLE" Azurian

ERP Fusion Applications Cloud Equipo Funcional
UC




Lideres Funcionales

Tesoreria -
Control de Gestion

Inversiones

Elaboracion y ejecucién

presupuestaria
Proyectos

Administracion de ordenes
Cuentas por cobrar

Gastos por rendir/ Gastos
por cobrar

Recaudacion Abastecimiento




Socios Estratégicos - Gestion del Cambio.

Presencia Rregional

Azurian

T 5 OO Proyectos

Satisfaccidn probada

o= 3 OO Personas

Innovacion &
Compromiso

Compromiso:

Facilitar la apropiacion del
proyecto por parte de la
organizacion y la exitosa
adopcion del nuevo sistema por
parte de los usuarios finales.



Socios estratégicos - Implementacion.

ORACLE

Compromiso:

Llevar a cabo, en conjunto con la UC, un
proyecto de implementacion exitoso,
basandose en las mejores practicas de
implementacion del ERP Oracle Fusion
Applications Cloud, capitalizando el
camino y ayudando a la universidad en su

proceso de transformacion.



Qué buscamos con esto?




Comienza nuestro viaje




Modelo de Gobierno

Ejecutivo UcC - Dir. Ejecutivos (M. Ferrari; |. Rosales).
- Gerente GdC UC.

compartir las mejores practicas internas.

Instancia Participantes Responsabilidades
Comité - Gerente Proyecto.* I_° - I_Re_soTu;é_n ;e_di:e?e;c;s._ ________ _i
. . - Gerente Gestién del Cambio (GdC) UC | I
Ejecutivo de - Director del proyecto. : e Aprobacién de controles de cambio. |
- Gerente de implementaciéon Oracle Consulting.
Proyecto mpementac b |
- Gerente GdC Azurian. L I
I ______________________ =
C ., - Director y Gerente del proyecto. * | * Integrar alas unidades de la organizacion en
omite - DEG (G. Lopez; M. Millan; C. Ramirez; A. Rojas). | | el proceso de definiciones del sistema, y
I
I

- Director del proyecto * * Dar seguimiento a temas de alto impacto

Comité - Patrocinador D. Informatica UC. estratégico.
- Gerente del proyecto.

participacion de personas, necesarios para la
ejecucion del proyecto.

PrOYECtO - Patrocinador Oracle.

- Gerente Satisfaccion Cliente Oracle.

I

I

I

L3 L I
Directivo - Gerente GdC UC. | o

I

I
- Gerente implementacion Oracle Consulting. I

I
I
I
I
Proveer y asegurar los recursos y |
I
I
I

e o — — — — — — — — — — — — — — — — — —

- Prorrectores, Vicerrectore(a)s. : * Evaluar el estado de avance y comprometer a
Comite - Decano(a)s: Juan Correa, Paulina Gomezy Mario | | |a alta Direcci6n de la Universidad en esta

Ponce. I iniciativa.
I
I

Estratégico UC

- Director del proyecto *
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¢ Como enfrentaremos la implementacion?
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Plan segun carta Gantt.
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La Realidad




Metodologia: True Cloud Method (TCM).

« Metodologia utilizada por Oracle centrada en el
éxito del cliente, para implementar todas sus
soluciones en la nube a nivel global.

« TCM tiene un enfoque colaborativo para entregar
resultados de negocio, construyendo soluciones de
calidad basadas en las mejores prdcticas
recomendadas, donde se quia al cliente a través de
la adopcion y empoderamiento de la solucion Cloud.




Fases de la Metodologia TCM.

La Metodologia TCM es una metodologia Agil, constituida sobre una estructura de fases
ciclica que contempla alcances de diferente magnitud (programas, proyectos) y una
elaboracion iterativa orientada a facilitar el involucramiento del Cliente, disminuir
riesgos y maximizar la adopcion temprana.

Comprometer Enfocar Perfeccionar Habilitar Operar

. & LVE
h ENGAGE REFINE @" ENABLE - OPERATE

Establecer gobierno Realizar iteraciones Finalizacion de Sistema productivo.
del proyecto y

: > elementos para .
. de configuracion, y ., Monitoreo, soporte,
estrategia, y . produccion, .,
A definir plan de y preparacion para el
familiarizarse con la

" preparacion de s . .
. transicion. . . proximo ciclo.
solucion. usuarios, y pasaje.

PNUEVO CICLO EVOLUTIVO
royecto

Confirmar
factibilidad y
alcance, y mapear
objetivos de negocio
a la solucion.
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Visibilidad del producto \

Tiempo

———  Metodologia AGIL
= Metodologia Tradicional /

Desarrollo iterativo permite una adopcion temprana.

-




TCM - Proceso iterativo para confirmar la

solucion y adopcidn

1. Necesidades de

negocio — ks
Aprobados -
(Ej.: pago masivo de
proveedores)

Mapeo de
Necesidades de

2. Talleres de Negocio dentro
de los Flujos de

Familiarizacién
procesos (ERP

Cloud)

(Se presenta
como el sistema
cubre la
necesidad de
negocio)

0
=)

3. Diseno de

la solucion
(funcionalidad
estandar del
pago masivo
contenida en el
sistema)

=y

4. Se configura la
Solucioén (datos UC)

A,
: a_o
cg_.ﬁ'.- ' W@% ﬂ
5 = 5. Se valida la
u o solucion
Conpre

>

6. Se confirma la
solucion

wln
7. Configuracion Final )



Factores de Exito — experiencia Oracle

; * Es muy importante adoptar las mejores
ADOPCION practicas y los procesos embebidos en el
sistema.

e Contar con lideres y usuarios empoderados.

PARTICIPACION

e Llegar preparados a las actividades.

PLANIFICACION e Cumplimiento de compromisos en tiempo y forma.

* Foco en los objetivos.

* Roles y responsabilidades claros y comunicados.

* Pensar Simple y Reducido (evitar paralisis por analisis excesivos).

e Tomar definiciones oportunamente, evitando reabrir etapas anteriores.
e Entregar informacidn de calidad al nuevo sistema.

* Gestion adecuada de riesgos y de temas importantes.



Condiciones de éxito del proyecto

Disposicion al
cambio.
(Adoptar los
procesos estandares
del sistema)

Participacion e
involucramiento de
TODA la Comunidad
. UC.

Avanzar sin pausa.

(con flexibilidad y
velocidad)

Sentido de
pertenencia de los
Lideres funcionales.

Trabajar
colaborativamente.




Gantt General

Plan de proyecto

Implementacion

Enfocar

Refinar

Habilitar
SALIDA EN VIVO

ORACLE
FUSION APPLICATIONS

Soportey
estabilizacion

,
7
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estabilizacion
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Contamos con ustedes!

PONTIFICIA
28"\ UNIVERSIDAD FaC u |tad es
A} CATOLICA
o >77 DE CHILE

'Zbﬁ- .
,&Q, Equipo del proyecto , ) Nuestros Consultores

* Articuladores de las necesidades = Ser socios compartiendo éxitos y = Promover activamente el Proyecto
del negocio. responsabilidades.
. ., . . = Apoyo permanente al equipo de
* Protagonismo en la construccion = Disponer de sus mejores ST
de soluciones de proceso. elementos. Proy '
, L * Empoderar a nuevos lideres
* Lideres en el proceso de = Aportar su experiencia.

: ., Funcionales en sus unidades.
implementacion.

= Cumplir los objetivos en tiempo y
* Constituir EQUIPOS de Alto alcance.
Desempeno.

Tener un excelente sistema depende de todos nosotros.
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Una nueva era en la gestion de la UC
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Gracias y hasta pronto!
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